Woluwe-Saint-Lambert, le 19/05/2022.

Note a I’attention des parents des éléves des écoles communales.

Concerne : changement de plateforme de gestion scolaire.
Chers parents,

Suite aux multiples soucis techniques avec la plateforme Accés-Cible et I'absence de réponse depuis
fin mars de la société éditrice de ce logiciel, le Collége des bourgmestre et échevins, en séance du
12/05/2022, a pris la décision de changer de plateforme de gestion scolaire (réservation des repas,
gestion des garderies et des frais scolaires, ...). Le choix s’est porté sur la plateforme APSchool.

Tout est mis en ceuvre avec les services concernés pour que la transition se fasse dans les meilleures
conditions.

Sachant que nous pouvons compter sur votre soutien et votre collaboration, et afin que ce passage se
déroule au mieux, nous vous prions de bien vouloir trouver, ci-dessous, le planning d'organisation d’ici
la fin de I'année scolaire 2022.

Voici le planning jusqu’au 30 juin 2022 :
1. Période de transition d'Accés-Cible vers APSchool : du 20/05/22 au 31/05/22 -

1.1. Pour les parents : le 20/05/22 : arrét de I'accés & la plateforme Accés-Cible.
1.2.  Pour les écoles : du 20/05/22 au 31/05/22, transfert des données vers la nouvelle plateforme.

2. Pendant |la période de transition et jusqu'a nouvel ordre :

Concernant les repas : en cas de réservation, erreur, modification ou annulation de repas, merci de
vous référer aux regles de fonctionnement de votre école et/ou de contacter le secrétariat de votre école.

Concernant les garderies : chaque garderie sera prise en com pte (soit par scan ou par encodage)
et reprise sur le décompte périodique détaillée que vous recevrez en fin de mois.

En fin de mois, un décompte périodique reprenant I'état financier du compte de votre enfant vous
sera transmis.

3. Acces a la nouvelle plateforme le 01/06/22 : un document personnalisé reprenant un identifiant, un
mot de passe ainsi que les explications de connexion vous sera transmis en temps utile.

Afin de pouvoir vous familiariser avec la nouvelle plateforme, voici un lien vers une vidéo explicative
sur les étapes de connexion a la plateforme : https://www.youtube.com/watch?v=uw-4sdgml Dg.

Nous vous remercions d'avance pour votre précieuse collaboration et vous prions d'agréer, chers
parents, nos salutations distinguées.

Le Secrétaire communal, Le Bolrgmestre,
Patrick LAMBERT. Olivier MAINGAIN.



